
 
 

บันทึกข้อความ 
 

ส่วนราชการ  โรงพยาบาลชัยนาทนเรนทร    กลุ่มงานบริหารทั่วไป   โทร  1424 
ที ่ชน  ๐๐32.๒๐๑.5/ พิเศษ                                วันที่  31  สิงหาคม 2564 
เรื่อง  รายงานสรุปผลการรับเรื่องร้องเรียน  
 

เรียน  ผู้อำนวยการโรงพยาบาลชัยนาทนเรนทร 
 

   ตามที่ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน ของโรงพยาบาลชัยนาทนเรนทร ได้ดำเนินการรับเรื่องร้องเรยีน
นั้น พบว่า ในช่วงเมษายน - สิงหาคม 2564 ได้รับเรื่องร้องเรียนทั่วไปตามช่องทางต่างๆ จำนวน 1 เรื่อง  
และไม่มีการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และตามประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
เรื่องกำหนดข้อมูลข่าวสารตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใสและตัวชี้วัดความโปร่งใสของหน่วยงานของรัฐเป็น
ข้อมูลข่าวสารที่ต้องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง(8) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ.2540 และมีมติให้หน่วยงานภาครัฐถือปฏิบัติและดำเนินการอย่างเคร่งครัดนั้น 
   เนื่องจากการร้องเรียนเรื่องดังกล่าว ผู้ร้องเรียนไม่ระบุชื่อผู้ร้องและระบุที่อยู่จึงทำให้ไม่สามารถ
ตอบสนองผู้ร้องให้ทราบได้ภายใน 15 วัน เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ  ศูนย์รับ
เรื่องร้องเรียน ของโรงพยาบาลชัยนาทนเรนทร จึงขอรายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนทั่วไปและเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และขออนุญาตเผยแพร่ข้อมูลทางเว็บไซด์ 

 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และพิจารณาอนุญาตให้มีการดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลทางเว็บไซด์
ต่อไป 
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